
   Contratto di adesione Servizio Punti Cler   

PREMESSE

A) Il Circuito di scambio Punti (di seguito chiamati Punti Cler) è il 
circuito commerciale (di seguito anche Rete) per lo scambio di beni e 
servizi dell'Associazione Io Sono, che esercita attività di monitoraggio e 
amministrazione contabile degli scambi che avvengono sull'infrastruttura 
tecnologica denominata “Io Sono Easy-Commerce”
B) Io Sono Easy-Commerce è creata dall'Associazione Culturale Io 
Sono,  è  dunque  obbligatorio  essere  in  possesso  di  una  tessera  di 
iscrizione ad Io Sono, accettandone per l'appunto la modalità di selezione 
membri ed il relativo regolamento;
C) L'attività dell'Associazione Io Sono consiste nel creare occasioni 
di relazione fra gli  Aderenti  organizzando, promuovendo e agevolando 
transazioni di compravendita di prodotti e/o servizi ;
D) L'Aderente  intende  aderire  alla  rete  al  fine  di  effettuare  per 
tramite  di  essa  operazioni  di  acquisto  e/o  vendita  con  altri  soggetti 
Aderenti.

Le  premesse  costituiscono parte  integrante e  sostanziale  della  presente 
scrittura, SI CONVIENE QUANTO SEGUE:

Art. 1 - DEFINIZIONI
IO SONO : Associazione Io Sono (Associazione Culture) sede legale Via 
Nizza, 10 - 98035 Giardini Naxos - Cod. Fisc  96015600834.

RETE  : è il complesso dei soggetti Aderenti ad Io Sono ed all'insieme di 
disposizioni di natura contrattuale che regola le condizioni di scambio in 
beni e servizi

ADERENTE:  è il  soggetto che aderisce all'associazione Io Sono ed alla 
Rete, rivestendo a seconda che effettui una vendita od un acquisto il ruolo 
di  VENDITORE o di  COMPRATORE,  accettando di  regolare  le  transazioni 
effettuate con altri membri Aderenti in conformità con le condizioni previste 
dal Contratto.

INFRASTRUTTURA  TECNOLOGICA:  le  apparecchiature  hardware  e/o 
l’infrastruttura di rete e/o i prodotti software forniti agli Aderenti da parte di 
Io Sono, per la prestazione del/i servizio/i. Consente di fornire il Servizio 
Multicanalità consistente in un identificativo unico, valido per l'accesso al 
Conto Punti Cler ed al Marketplace tramite ogni device disponibile. 

PUNTI CLER:  è la  denominazione dei valori  numerari  iscritti  nel  Conto 
Punti Cler. Il rapporto è 1 Punto Cler= 1 euro.

CONTO PUNTI CLER: ad ogni Aderente della Rete  è aperta una posizione 
contabile,  dove  saranno  registrate  le  operazioni  di  carico  (accredito)  e 
scarico (addebito)  dovute a transazioni di compravendita non monetaria 
denominate in Punti Cler consultabile all'indirizzo https://mutuocredito.it/

MARKETPLACE: piattaforma di commercio elettronico accessibile a tutti gli 
Aderenti  per  operazioni  di  compravendita,  consultabile  all’indirizzo 
https://mercato.deprogetti.it

TRANSAZIONE  PUNTI  CLER: importo  di  una  compravendita  che 
l'Aderente VENDITORE concede volontariamente come riduzione di prezzo 
incondizionato all'Aderente COMPRATORE. La parte compensata in questa 
forma  non  concorre  alla  base  imponibile  (Interpello,  dell'Agenzia  delle 
Entrate n° 909-651/2013 del 02/12/2013).

SALDO CONTABILE PUNTI CLER: è il risultato numerico visualizzato nel 
proprio Conto Punti Cler dato dalla differenza tra le operazioni registrate in 
carico (in accredito) e quelle registrate in scarico (in addebito) in ordine di 
data, non comprensivo delle operazioni autorizzate anche se non ancore 
concluse.

DOTAZIONE INIZIALE: è il numero di Punti Cler che l'Aderente riceve da 
Io Sono all'attivazione del servizio. 

PERMESSO  DI  TRANSAZIONE:  permesso,  in  forma  certa,  tramite 
procedura elettronica automatizzata emessa da Io Sono dopo verifica delle 
condizioni di esecuzione della Transazione richiesta.

PEC: Posta elettronica certificata, che permette l'invio di messaggi di posta 
elettronica con lo stesso valore legale di una raccomandata con avviso di 
ricevimento. 

Art. 2 – PROCEDURA DI ADESIONE
2.1 L' Aderente accetta di aderire alla Rete alle condizioni dichiarate 
nel  presente  contratto  ed  eventuali  allegati  allo  stesso,  nei  modi  e 
condizioni previste dalla domanda di adesione.

2.2 La domanda di adesione può essere presentata:

a)  tramite il  modulo di registrazione cartacea, reperibile 
online e presso i Partner di Io Sono;

b) tramite la la procedura di registrazione online, dal sito 
https://mercato.deprogetti.it con la compilazione dell'apposita scheda.

2.3 Io  Sono  non assume responsabilità  alcuna  per  dichiarazioni  e 
registrazioni  false  e/o  mendaci  effettuate  dall'utente.  La  registrazione 
online  al  servizio  prevede  l'accettazione  delle  Condizioni  Generali  di 
Regolamento e dell'Informativa sulla Privacy, che vengono espressamente 
richiamate  e  sottoscritte  prima  della  fine  e  del  completamento  della 
procedura di registrazione.

2.4 Al fine di completare la procedura di adesione, l'utente riceverà 
l'invio  delle  credenziali  di  accesso  riservato  al  Servizio  Multicanalità  a 
mezzo posta elettronica indicata in fase di registrazione.

Art. 3 - SERVIZI E RESPONSABILITÀ DELL'ASSOCIAZIONE
3.1 Io  Sono  si  impegna per  il  migliore  funzionamento  della  Rete, 
promuovendo e facilitando gli scambi commerciali tra gli Aderenti. A tale 
scopo Io Sono:

a) dispone ed organizza l'infrastruttura tecnologica e la banca dati 
degli Aderenti alla Rete, regolando l'accesso al servizio di Multicanalità;

b) dispone ed organizza l'infrastruttura tecnologica e banca dati dei 
beni  e  servizi  offerti  dagli  Aderenti,  conservando  l'archivio  di  tutte  le 
operazioni di trasferimento di Punti Cler;

c) mantiene le registrazioni di contabilità denominata in Punti Cler 
relativa alle quantità emesse e distribuite agli Aderenti.;

d) apre  e  gestisce  un  Conto  Corrente  di  scambio  denominato  in 
Punti Cler (PC), sul quale verranno effettuate le operazioni di registrazione 
di  carico  e  scarico  dei  Punti  Cler,  derivanti  dalle  singole  operazioni  di 
compravendita effettuate dall'Aderente;

e) apre e gestisce una vetrina di beni/servizi nel markeplace, dove è 
possibile concludere operazioni compravendita pagabili in Euro e in Punti 
Cler.

f) all'accettazione della Domanda di adesione, Io Sono rilascia  le 
credenziali  di  accesso alla  infrastruttura tecnologica,  dove  l'Aderente  ha 
accesso al complesso delle informazioni e funzioni necessarie all'operatività 
nella Rete;

g) fornisce in formato file scaricabile materiale espositivo della Rete 
(cartello di accettazione con qr code e altro) necessario all'identificazione 
dell'Aderente e della % indicativa di sconto praticato;

h) Io  Sono  gestisce  la  Rete  ma  non  ha  responsabilità  alcuna 
relativamente alla qualità e capacità del fornitore di concludere transazioni, 
come non ha responsabilità alcuna in merito alla qualità dei beni/servizi 
oggetto  delle  singole  compravendite,  dei  modi  e  tempi  di  consegna,  di 
eventuali vizi e inadempimenti. Pertanto tali responsabilità concernenti la 
regolarità  della  transazione  restano  totalmente  a  carico  delle  Parti 
coinvolte;

i) Io Sono non potrà mai essere ritenuta responsabile di eventuali 
danni a persone e cose ascrivibili agli Aderenti alla Rete;
3.2 Io sono può essa stessa effettuare operazioni in Punti Cler, per 
servizi e/o forniture, con i medesimi diritti, facoltà e doveri di ogni altro 
Aderente alla rete.

Art. 4 - RESPONSABILITÀ DELL' ADERENTE
4.1 L'Aderente si impegna ad utilizzare la Rete e gli altri servizi offerti 
da Io Sono per le finalità espresse nel presente contratto di iscrizione. A tal 
fine:

a) Garantisce di non immettere nella Rete o richiedere in acquisto 
tramite esso beni e servizi non conformi alla normativa prevista, illeciti o 
illegali;

b) si  adopererà per garantire ogni  aspetto del proprio prodotto e 
fornitura, come provenienza e conformità alle leggi vigenti, regolamenti, 
usi, garanzie e documentazione, certificazioni e informazioni. Parimenti si 
impegna ad effettuare prestazione di servizi e opera secondo le condizioni 
stabilite  dal  contratto  di  fornitura,  dalla  legge  e   a  regola  d'arte,  e 
quant'altro necessario per garantire il buon esito della transazione;

c) e’  responsabile  dei  danni  che dovessero subire  i  compratori  e 
terze parti in relazione ai prodotti e servizi offerti,  sia direttamente che 
indirettamente;

d) si  impegna a manlevare L'Associazione Culturale Io Sono e ogni 
suo collaboratore da qualsiasi responsabilità, oneri e spese anche legali in 
merito alle garanzie ai punti  precedenti, che sono e rimangono a carico 
degli Aderenti compratore e venditore, e da ogni responsabilità che possa 
emergere tra gli stessi e con terze parti;

e) Informazione  importante: gli  Aderenti  si  impegnano  a 
comunicare  e  pubblicizzare  adeguatamente,  presso  le  proprie  sedi,  nei 
propri  materiali  comunicativi  e  pubblicitari,  nei  propri  siti  internet, 
l’adesione al progetto. Essendo peraltro i segni distintivi, i marchi ed i loghi 
strumenti  che  rappresentano  l'iniziativa,  la  stessa  deve  anche  essere 
tutelata da utilizzi impropri o che potrebbero recare danno alla Rete. In tal 
senso  l'utilizzo  degli  stessi  deve  avvenire  in  coerenza  con  le  forme,  i 
contenuti e le modalità utilizzate dalla stessa Rete e seguendo alcuni criteri 
generali  di  buon senso (ad es.  .  evitando ingrandimenti  o riduzioni  che 
comportino modifiche della forma,  modificando i  colori  rispetto a quelli 
utilizzati ufficialmente, usando tali strumenti con dimensioni troppo evidenti 
rispetto   ai  marchi  dell'Organizzazione  interessata  a  farne  uso,  usando 
forme di comunicazione che inducano a pensare che Io Sono garantisca 
specifiche  caratteristiche  di  uno  o  più  prodotti/servizi).  Per  questo  si 
suggerisce di richiedere un'approvazione preventiva da parte di Io Sono 
inviando la bozza del tipo di strumento e forma che si prevede di utilizzare;

f) Costruzione della Rete: tutti gli Aderenti si impegnano, per le 
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loro possibilità, nella diffusione del progetto, suggerendo contatti e fornitori 
al fine di consentire un più proficuo svolgimento delle attività.

g) Accettazione  dei  Punti  Cler:  si  impegna  a  riconoscere 
all'Aderente Compratore, automaticamente la % di abbuono sul prezzo in 
Euro praticato a fronte di ogni pagamento effettuato mediante l’utilizzo di 
Punti Cler per l’acquisto di beni e/o servizi;

h) Percentuale (%) indicativa  di  accettazione: si  impegna a 
rendere  pubblica  la  percentuale  indicativa  di  accettazione  di  Punti  Cler, 
libera  e  volontaria,  con  suggerimento  ai  titolari  di  P.IVA  di  valutare 
periodicamente tale % di accettazione. La dichiarazione ad accettare i Punti 
Cler  diviene  pubblica  con  l'inserimento  nelle  Pagine   Aderenti,  con 
l'indicazione della % di accettazione indicativa. Gli Aderenti hanno facoltà 
di  accordarsi  liberamente  sull'importo  di  compravendita  riconosciuto  in 
Punti Cler, indipendentemente dalla percentuale di accettazione indicativa 
dichiarata pubblicamente;

i) Comunicazione  di  variata  accettazione: l'Aderente  che 
intenda accettare, permanentemente, i Punti Cler nella propria attività di 
vendita di beni e servizi in % diversa da quanto al momento esposto nelle 
Pagine Aderenti è tenuto a comunicarlo tempestivamente a Io Sono per 
aggiornare  la  scheda  Aderente,  oppure  a  variarla  autonomamente  dal 
proprio Pannello di controllo, se provvisto;

j) Comunicazione di cessata accettazione: l'Aderente che non 
intenda più accettare i  Punti  Cler nella sua attività di vendita di beni e 
servizi è tenuto a comunicarlo tempestivamente a Io Sono, e comunque 
non  oltre  7  giorni  dalla  data  di  cessazione  dell'accettazione,  la  quale 
provvederà alla rimozione dalle Pagine Aderenti;

k) Comunicazione di mancata accettazione: il caso si verifica se 
un  Aderente  si  rifiuta  di  accettare  i  Punti  Cler  in  una  transazione  di 
compravendita.  Rete di  Io  Sono Easy-Commerce,  a  seguito  di  una  tale 
comunicazione circostanziata da parte dell’Aderente acquirente, contatterà 
l'Aderente che ha negato l'accettazione per le verifiche del caso. Esso deve 
esplicitare  se  ha  fiducia  nel  progetto  e  intende  rimanere  nella  Rete, 
consapevole  che alla  terza segnalazione circostanziata il  nominativo non 
sarà più pubblicizzato e visualizzabile all'interno delle Pagine Aderenti. 

Art. 5 - DOCUMENTAZIONE RICHIESTA 
DALL'ASSOCIAZIONE 

5.1 L’Aderente garantisce la veridicità delle informazioni fornite a Io 
Sono ed esclude qualsivoglia  responsabilità  in proposito ad Io Sono per 
dichiarazioni inesatte, incomplete o mendaci.

5.2 L'Aderente deve fornire informazioni, documentazione e quanto 
necessario circa i prodotti e i servizi offerti in vendita tramite la Rete (es. 
listini,  presentazioni,  materiale  informativo,  sito  web).  Garantisce  che 
quanto fornito è nella sua legittima e piena disponibilità, assicurandone la 
completezza  e  veridicità  assieme al  suo costante aggiornamento,  sia  in 
autonomia tramite l'uso della infrastruttura tecnologica, oppure tramite Io 
Sono, così da facilitare l'attività di compravendita nella Rete.

5.3 L’Aderente autorizza Io Sono all’utilizzo e alla  divulgazione, su 
ogni supporto (es. cartaceo o mezzo elettronico) dei propri segni distintivi, 
marchi e loghi, nell'ambito delle attività di animazione e diffusione della 
Rete,  della promozione di informative riguardanti  la commercializzazione 
dei beni e servizi offerti dall’azienda, senza il diritto di richiedere compenso 
alcuno  fra le parti.

5.4 Io Sono non è responsabile e non garantisce la corrispondenza al 
vero  riguardo  al  contenuto  dei  dati  forniti,  come listini,  offerte  e  altre 
informazioni  di  ogni  tipo  relativamente  a  beni  e  servizi  che  l'Aderente 
inserisce  nella  Rete.  Io  Sono  si  riserva  comunque  il  diritto,  ma  non 
l'obbligo,  di  correggere  tali  dati  qualora  lo  ritenga  opportuno,  a  suo 
insindacabile giudizio, specie se ravvisi informazioni mendaci e scorrette. Si 
riserva  il  diritto  di  escludere  dalla  Rete  i  prodotti  contrari  a  leggi, 
regolamenti,  buon  costume,  offensivi,  osceni,  di  dubbia  provenienza,  a 
giudizio insindacabile di Io Sono.

5.5 L’Aderente  alla  Rete  si  impegna  a  non  presentare  offerte 
commerciali  per  beni  e servizi  difformi da quanto  disposto dalle  vigenti 
normative.  I  beni/servizi  devono  essere  offerti  a  condizioni  e  prezzi 
equivalenti,  e  comunque  non  onerosi  in  eccedenza,  rispetto  a  quelli 
ordinariamente  praticati  dall’Aderente.  Il  prezzo  dei  beni/servizi  è 
comunque  pattuito  tra  le  controparti  e  confermato  all'atto  della 
compravendita.  Io  Sono  è  esplicitamente  esclusa  da  ogni  tipo  di 
responsabilità al proposito.

Art. 6 – COMPENSI DELL'ASSOCIAZIONE
6.1 Per la fruizione del Servizio, l’Aderente è tenuto ad essere iscritto 
all'Associazione Io Sono. Riceverà i Punti  Cler a seguito della donazione 
effettuata  dell'importo indicato nella nella Domanda di adesione chiamata 
Posizione,  che avvia  la  ricarica  di  Punti  Cler  sul  proprio  profilo.  All'atto 
dell'iscrizione al Servizio Punti Cler non sono previsti costi di servizio.

6.2 L'Aderente prende atto ed accetta che Io Sono potrà, liberamente 
ed in ogni momento, deliberare la richiesta di un importo di iscrizione al 
Servizio  Punti  Cler,  nonché  mettere  a  disposizione  degli  Aderenti  nuovi 
servizi a pagamento.

6.3 La richiesta di un importo di iscrizione e la disponibilità di nuovi 
servizi saranno comunicati agli Aderenti sul sito di accesso al Servizio ed 
all'indirizzo e-mail da essi indicata nel modulo di adesione con un preavviso 
di 30 giorni solari rispetto alla loro entrata in vigore, salvo il minor tempo 
imposto  dalla  normativa.  In  conseguenza  alle  variazioni  del  contributo, 
l'Aderente potrà recedere liberamente dal Servizio, con recesso avrà effetto 
trascorsi 7 (sette) giorni dal ricevimento dello stesso.

Art. 7 – INFRASTRUTTURA TECNOLOGICA
7.1 Io Sono gestisce l'infrastruttura tecnologica di amministrazione 
della Rete,  il  servizio Multicanalità,  alla  quale  l’Aderente avrà accesso e 
tramite la quale si finalizzano le transazioni in Punti Cler.

7.2 L'accesso  al  Servizio  Multicanalità  è  consentito  grazie  alle 
credenziali fornite all'atto della conclusione dell'iscrizione al circuito e sono 
composte  da  “nome  utente”,  “password”  e  “codice  Aderente”  che 
autorizzano e identificano l'Aderente alla  maschera di  entrata,  rendendo 
disponibili le funzioni legate al proprio profilo di utenza nel Conto Punti Cler 
e nel Markeplace.

7.3 E'  fatto  divieto  di  portare  a  conoscenza  o  condividere  le 
credenziali  di  accesso con terze parti.  L'Aderente accetta espressamente 
che  ogni  accesso  effettuato  con  tali  credenziali  è  direttamente  e 
inequivocabilmente a lui riferibile, e con tutti gli effetti di legge che questo 
comporta.

7.4 In  caso  di  smarrimento  o  utilizzo  da  parte  di  soggetti  non 
autorizzati,  l'Aderente  deve  immediatamente  informare  Io  Sono,  che 
provvederà  al  blocco  immediato  e  successivamente  al  ripristino 
dell'operatività dell'Aderente dopo le operazioni di verifica del caso.

7.5 Io Sono, per motivi  di  sicurezza, tecnici  o altro,  ha facoltà di 
variare le credenziali dell'Aderente, così come l'Aderente può chiederne la 
variazione  in  ogni  momento.  Le  nuove  credenziali  saranno  inviate 
all'Aderente entro 3 giorni lavorativi, a mezzo posta elettronica o sms.

7.6 Io Sono potrà sospendere o interrompere il servizio Multicanalità, 
anche senza previa comunicazione agli  utenti  per motivi  non legati  alla 
propria  volontà  ,  forza  maggiore.  Io  Sono  non  sarà  in  alcun  modo 
responsabile verso gli utenti o verso i terzi per qualsiasi danno derivante da 
tale  azione,  come   nei  casi  di  errata  utilizzazione  dei  servizi  da  parte 
dell'Aderente.

Art. 8 – DOTAZIONE INIZIALE E SALDO CONTABILE CONTO 
PUNTI CLER

8.1 All'atto  della  conclusione  dell'iscrizione  a  Io  Sono  può  essere 
aperto il Conto Punti Cler intestato all'Aderente. 

8.2 La  dotazione  iniziale  di  Punti  Cler  è  indicata  all'atto  della 
registrazione, e contestualmente caricata sul proprio Conto Punti Cler. 

8.3 I movimenti di carico (accredito) e di scarico (addebito) vengono 
registrati nel conto del venditore e del compratore all’atto del rilascio del 
Permesso alla Transazione. 

8.4 Io Sono rende disponibile e consultabile online i movimenti e il 
saldo contabile del Conto Punti Cler, consultabile tramite il proprio accesso 
riservato al Servizio Multicanalità.

8.5 Le  transazioni  avvengono direttamente tra  le  parti  secondo le 
modalità, i tempi e i costi stabiliti dagli Aderenti. Io Sono rimane estranea 
al  rapporto  contrattuale  tra  le  parti,  che  provvedono  a  regolare 
reciprocamente le posizioni contabili fiscali ed amministrative derivanti da 
tutte le Transazioni effettuate.

8.6 Io  Sono  si  riserva  il  diritto  di  sospendere  l'operatività  di 
compravendita nella Rete agli Aderenti segnalati  per inadempienza ovvero 
in presenza di vertenze riguardanti forniture effettuate. In tali casi Io Sono 
invierà  comunicazione  scritta  mezzo  email  e  comunicazione  interna 
nell'area  riservata  dell'Aderente  con  le  contestazioni  e  deciderà  previe 
eventuali controdeduzioni nei giorni successivi.

8.7 Qualora un Aderente non movimenti il proprio Conto Punti Cler 
per  24  mesi,  non  presenti  domanda  di  risoluzione  contrattuale  e  non 
risponda alle comunicazioni di Io Sono pur presentando un saldo contabile 
positivo, Io Sono ha il diritto di risolvere il contratto e, previo saldo delle  
poste debitorie, accantonare la relativa differenza.

Art.  9 - DISPOSIZIONI DI COMPRAVENDITA
9.1 Le  transazioni  tra  Aderenti  misurate  in  Punti  Cler  vengono 
eseguite tramite il  Servizio Multicanalità, ad accesso riservato, in tempo 
reale, salvo buon fine della procedura. Il sistema verifica automaticamente 
i requisiti di autorizzazione e provvede, in caso di Permesso positivo, alla 
conclusione della Transazione.

9.2 In ogni  caso le Transazioni devono avvenire tramite il  sistema 
multicanale di Io Sono, al fine di mantenere l'allineamento contabile del 
sistema informativo. 

9.3 Io  Sono  non  è  responsabile  della  effettiva  disponibilità  dei 
prodotti  nel catalogo di ogni Aderente, o circa i tempi di esecuzione dei 
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servizi, circa la conformità della fornitura etc., lasciando agli  Aderenti  le 
dovute verifiche e ed ogni altra cautela in merito.

9.4 Il  mancato  pagamento  della  quota  di  iscrizione  annuale 
all'Associazione da diritto a Io Sono di bloccare l'operatività dell'Aderente e 
di sospendere altre operazioni di compravendita ed il saldo a credito del 
Conto Punti Cler del soggetto inadempiente.

9.5 Per la parte in Euro, nelle transazioni Aderenti, il  regolamento 
avviene direttamente tra Venditore e Compratore, senza nessun intervento 
di Io Sono, anche per compravendite su marketplace.

Art. 10 - DURATA DEL CONTRATTO O ISCRIZIONE
10.1 Il presente contratto o iscrizione è a tempo indeterminato e si 
considererà rinnovato di anno in anno salvo diritto di recesso dell'Aderente 
a mezzo raccomandata A/R o tramite PEC. Il recesso avrà effetto trascorsi 
10 (dieci) giorni dal ricevimento dello stesso.  Qualora l'Aderente receda 
dal  presente  contratto  prima  dello  scadere  dello  stesso,  il  corrispettivo 
economico relativo al periodo non goduto verrà trattenuto da Io Sono a 
copertura degli oneri di disattivazione anticipata del servizio.

Art. 11 - MODIFICHE E CESSIONE DEL CONTRATTO O 
ISCRIZIONE

11.1 Io  Sono ha facoltà di  poter  modificare  o  integrare il  presente 
contratto e le modalità di erogazione dei propri servizi, dandone tempestiva 
comunicazione.  Qualora  l'Aderente  non  intenda  aderire  alle  modifiche 
proposte, dovrà comunicare il proprio recesso, entro 15 giorni dalla data di 
ricezione della comunicazione. Trascorso tale termine ogni modifica sarà 
considerata accettata senza riserve.

11.2 Per  servizi  di  nuova  erogazione  posteriori  alla  data 
dell'accettazione della Domanda di Adesione, Io Sono invierà le specifiche 
disposizioni che le regolano,  per accettazione nel caso di utilizzo di tali 
servizi da parte dell'Aderente.

11.3 Per  il  presente  contratto  o  iscrizione  e  gli  obblighi  da  esso 
derivanti  è  fatto  divieto  di  trasferibilità  a  terzi  senza  la  preventiva 
autorizzazione  scritta  da Io  Sono.  La  cessione del  presente  contratto  o 
iscrizione senza consenso scritto non vincola in alcun modo Io Sono. Il 
consenso  accordato  da  Io  Sono  determina  l'accettazione  da  parte  del 
cessionario di tutte le clausole e allegati del presente contratto e eventuali 
condizioni particolari espressamente previste nel consenso. 

11.4 Io Sono è libera di cedere a terzi qualsiasi obbligazione derivante 
dal presente contratto senza che l'Aderente ne autorizzi preventivamente la 
cessione.

Art. 12 - RECESSO ANTICIPATO
12.1 Io  Sono  ha  facoltà   di  recedere  unilateralmente  il  presente 
rapporto senza necessità di preavviso o preventiva costituzione in mora, da 
comunicare all’Aderente qualora:

a) per reclami ripetuti, comprovabili e circostanziati, degli Aderenti 
alla Rete in merito alle forniture di beni e servizi  dell'Aderente, nonché 
comportamenti lesivi della correttezza commerciale, o per inosservanza di 
termini e modalità concordate con Io Sono per un corretto svolgimento 
delle procedure di compensazione;

b) rifiuto,  dopo 3 volte  anche non consecutive,  di  riconoscere la 
riduzione di prezzo incondizionato tramite Punti Cler, agli altri Aderenti alla 
Rete; 

c) sia  stata  richiesta  l'apertura di  procedura  concorsuale  in  capo 
all'Aderente;

d) L'Aderente sia in fase di liquidazione o cessazione di attività;
e) Per  mancato  pagamento,  contributo  o  donazione  di  quanto 

dovuto a Io Sono a qualsiasi titolo;
f) Siano venuti meno, ad insindacabile giudizio di Io Sono, i requisiti 

presenti al momento della accettazione della domanda di adesione;
g) in ogni altro caso previsto dal presente contratto.

Art. 13 - EFFETTI DELLA RISOLUZIONE
13.1 Nell'eventualità  che  il  presente  contratto  o  iscrizione  venga 
risolto o comunque sciolto da una delle parti, la disciplina in esso contenuta 

rimarrà valida fino a che non si sia esaurita l’ultima delle Transazioni in 
corso,  come  siano  interamente  saldate  le  posizioni  contabili  ed 
amministrative da regolarsi  in denaro. A seguito Io Sono procederà alla 
chiusura del Conto Punti Cler alla data del 31.12 dell'anno di scioglimento 
del rapporto, scadenza entro la  quale il Conto dovrà riportare saldo uguale 
a zero. 

13.2 Qualora il Conto Punti Cler presenti un saldo attivo dopo la data 
all'Art. 13.1 Io Sono ha facoltà di azzerare tale posizione .

Art. 14 - CONFIDENZIALITÀ DELLE INFORMAZIONI COMMERCIALI
14.1 Io Sono a seguito dell'adesione alla Rete e in qualità di gestore 
dello stesso si impegna ad eseguire l’incarico conferitogli con la necessaria 
perizia,  a  gestire  tutte  le  informazioni  ed  i  dati  sensibili  di  carattere 
economico  e  finanziario  con  riservatezza  e  nel  rispetto  della  vigente 
normativa della Privacy e del Diritto d’Autore.

Art. 15 - FORZA MAGGIORE
15.1 Il  termine  "FORZA MAGGIORE"  è  inteso  da  entrambe le  parti 
come  qualsiasi  azione  o  accadimento  non  prevedibile,  inevitabile  e 
indipendente dalla loro volontà, che ritarda, impedisce o sospende in modo 
temporaneo o permanente la realizzazione del contratto e/o di uno o di 
tutti gli obblighi vincolati ad esso.

15.2 Io Sono non è responsabile per guasti imputabili a cause fortuite,  
quali  per  esempio  incendio,  esplosione,  terremoto,  eruzioni  vulcaniche, 
frane, cicloni, tempeste, inondazioni, uragani, guerre, insurrezioni, scioperi, 
mancanza protratta di fornitura elettrica, interruzione totale o parziale del 
servizio di accesso locale o di terminazione fornito da  qualsiasi operatore 
di telecomunicazioni ed ogni altra causa imprevedibile ed eccezionale che 
impedisca di fornire il servizio concordato.

Art. 16 - NULLITÀ
16.1 Qualora  una  o  più  disposizioni  del  presente  accordo  dovesse 
essere ritenuta inefficace o nulla, ciò non inficerà la validità delle restanti 
clausole  ed  il  presente  contratto.  Le  parti  si  impegnano  a  sostituire 
eventuali  clausole  nulle  con  altre  dagli  effetti  economici  e  procedurali 
equivalenti.

Art. 17 – DOMICILIO E COMUNICAZIONI
17.1 L'Aderente  elegge  domicilio  ad  ogni  effetto  presso  la  sede 
indicata nel contratto.  Eventuali  variazioni del domicilio dovranno essere 
immediatamente comunicate, e non avranno effetto e non potranno essere 
opposte a Io Sono fino a tale data.

17.2 Ogni  tipo  di  comunicazione  fra  le  parti  inerente  a  questo 
contratto  o  iscrizione  può essere effettuata  mezzo raccomandata A/R o 
tramite  PEC,  o  in  alcuni  casi  tramite  altri  mezzi  comunicativi.  Ogni 
comunicazione  tra  le  Parti,  ai  sensi  del  presente  contratto  o  iscrizione, 
verrà indirizzata ai recapiti indicati sul fronte della Domanda di Adesione. 
Le Parti  si  impegnano reciprocamente,  al  fine  di  garantire  il  necessario 
flusso informativo,  a  segnalare  entro  5  giorni  eventuali  variazioni  a  tali 
indirizzi.  

Art. 18 – LEGGE APPLICABILE - FORO COMPETENTE – ARBITRATO
18.1   Per  qualsiasi  controversia  dovesse  insorgere  tra  le  parti 
relativamente all’interpretazione e/o all’esecuzione del presente contratto, 
conviene  che  la  legge  sostanziale  applicabile  è  esclusivamente  quella 
italiana  sarà esclusivamente competente il Foro di Messina.

18.2        Ogni controversia nascente da o collegata a questo contratto, o 
comunque  relativa  alla  sua  interpretazione,  esecuzione,  validità  ed 
efficacia,  sarà  deferita,  con  applicazione  del  Regolamento  della  Corte 
Arbitrale di Messina, alla decisione ai sensi dell’art. 806 c.p.c. di un arbitro 
unico.  In mancanza di accordo sulla nomina dell’arbitro,  lo stesso verrà 
designato  dal  Presidente  della  Corte  Arbitrale  di  Messina  o,  in  caso  di 
mancata accettazione dell’arbitro nominato dal Presidente della Corte, da 
parte del Presidente del Tribunale di Messina. L’arbitro deciderà secondo 
diritto con procedimento rituale e il lodo potrà essere impugnato anche per 
violazione delle norme di diritto relative al merito della controversia.
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   Contratto di adesione Servizio Punti Cler   

Allegato 1

Le Convenzioni del Sistema di Scambio    

Regolamento Emissione – Assegnazione – Transazioni 

*******

1  -  MODALITA' DI EMISSIONE E CONTABILIZZAZIONE

1. I  Punti  Cler  che  vengono  generati,  per  conto  degli  Aderenti,  dal  soggetto  gestore  in  forma  elettronica, sono 
contabilizzati nel Conto Misura numeraria e l'importo girato al Conto Emissione  elettronica.

2. Il totale dei Punti Cler emessi è dato dalla somma delle emissioni elettroniche e non subisce nessuna variazione 
quantitativa/numerica per effetto delle operazioni di prelievo e versamento effettuabili nel sistema.

2  -  MODALITA' DI ASSEGNAZIONE ALL'ADERENTE

1. I Punti Cler, sotto forma elettronica, vengono assegnati ad ogni Aderente tramite accreditamento sul proprio Conto 
Corrente Punti Cler, entrando da quel momento nella proprietà del titolare del Conto.

3  -  IMPORTI  EROGATI  AGLI ADERENTI

1. Adesione iniziale:  a tutti gli Aderenti sono assegnati Punti Cler elettronici all’atto della donazione o contributo, a 
seconda della posizione scelta, nel caso di Azienda può avvenire anche in base al tipo di convenzione stipulata .

2. Ricarica: Può essere richiesta  una ricarica  tramite  una donazione  effettuata  dall'Aderente in  base  ai  parametri  
impostati sul sito web di Io Sono o se presenti sulla piattaforma di Io Sono Easy-Commerce.

3. Assegnazione  meritocratica: Il  gestore,  può  riconoscere,  incentivare,  supportare  e  premiare  progettualità 
specifiche e comportamenti virtuosi, eventi sociali e altre attività nell’interesse della collettività. I Punti Cler saranno  
erogati in misura adeguata al grado di sviluppo del circuito locale ed alle potenzialità del progetto, la cui scheda è 
resa visibile agli Aderenti prima dell'erogazione, ed al pubblico in seguito ad essa.

4  -  TRANSAZIONI IN PUNTI CLER

 1. Gli Aderenti si vincolano reciprocamente ad accettare almeno il 5% dell'importo di ogni transazione in forma di Punti 
Cler. Si possono quindi accettare dal 5% fino al 100% in ogni transazione.

 2. Accettazione  dei  Punti  Cler:  l'Aderente  venditore  si  impegna  a  riconoscere  all'Aderente  Compratore, 
automaticamente la % di abbuono sul  prezzo in Euro praticato a fronte di ogni pagamento effettuato mediante 
l’utilizzo di Punti Cler per l’acquisto di beni e/o servizi;

 3. Percentuale (%) indicativa di accettazione: l'Aderente si impegna a rendere pubblica la percentuale indicativa di 
accettazione  di  Punti  Cler,  libera  e  volontaria.  La  dichiarazione  ad  accettare  i  Punti  Cler  diviene  pubblica  con 
l'inserimento nelle Pagine Aderenti, con l'indicazione della % di accettazione indicativa. Gli Aderenti hanno facoltà di 
accordarsi liberamente sull'importo di compravendita riconosciuto in Punti Cler, indipendentemente dalla percentuale 
di accettazione indicativa dichiarata pubblicamente;

 4. Comunicazione di variata accettazione: l'Aderente che intenda accettare, permanentemente, i Punti Cler nella 
propria attività di vendita di beni e servizi in % diversa da quanto al momento esposto nelle Pagine Aderenti è tenuto  
a comunicarlo tempestivamente a Io Sono per aggiornare la scheda Aderente, oppure a variarla autonomamente dal  
proprio Pannello di controllo;

 5. Comunicazione  di  cessata  accettazione: l'Aderente  che  non  intenda  più  accettare  i  Punti  Cler  è  tenuto  a 
comunicarlo tempestivamente a Io Sono, e comunque non oltre 7 giorni dalla data di cessazione dell'accettazione, la 
quale provvederà alla rimozione dalle Pagine Aderenti;

 6. Comunicazione di mancata accettazione: il caso si verifica se un Aderente si rifiuta di accettare i Punti Cler in una 
transazione di  compravendita.  La  Rete di  Io  Sono,  a seguito  di  una tale  comunicazione circostanziata  da  parte 
dell’Aderente acquirente,  contatterà  l'Aderente che ha negato l'accettazione per  le verifiche del  caso.  Esso deve 
esplicitare se ha fiducia nel progetto e intende rimanere nella Rete di Io Sono Easy-Commerce, consapevole che, alla 
terza segnalazione circostanziata, il  nominativo non sarà più pubblicizzato e visualizzabile all'interno delle Pagine 
Aderenti. 

5  -  MODIFICHE AL REGOLAMENTO

1. Le evoluzioni delle attività possono portare alla necessità di modificare i parametri di emissione e/o assegnazione dei 
Punti Cler. Possono anche portare a variazione nei riconoscimenti di collaborazione, o ad altre variazioni di diverso 
genere per necessita di cui al presente non vi può essere a conoscenza. Tali modifiche saranno rese operative solo 
dopo informazione esaustiva a tutti gli Aderenti alla Rete Io Sono.
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